
Vouchery: 200 zł netto, 500 zł netto, 1000 zł netto 

Regulamin wykorzystania vouchera na sesje mentoringowe oraz programy i kursy 
szkoleniowe

Droga Użytkowniczko,

Drogi Użytkowniku, 

poniżej znajdziesz zasady dotyczące realizacji Twojego vouchera. 

Proszę o dokładne zapoznanie się z treścią regulaminu.

1. Na co możesz wykorzystać voucher?

Twój voucher uprawnia Cię do skorzystania z sesji mentoringowych, programów lub kursów 
szkoleniowych organizowanych przez Firemind Sp. z o.o.. To świetna okazja, by rozwijać swoje 
umiejętności i zdobywać nowe doświadczenia.

2. Jak długo ważny jest voucher?

Twój voucher jest ważny do 31 grudnia 2025 roku. Po tym terminie nie będzie można go 
zrealizować, dlatego zachęcam Cię do skorzystania z niego w odpowiednim czasie.

3. Jak możesz zrealizować voucher?

1.​ Realizacja vouchera jest bardzo prosta! Wystarczy, że podczas rejestracji na wybraną 
sesję mentoringową, program lub kurs na mojej stronie internetowej wpiszesz kod 
podany na voucherze w odpowiednie pole.

2.​ Kod automatycznie obniży cenę usługi o wartość Twojego vouchera.



3.​ Pamiętaj, że voucher można wykorzystać jednorazowo. Jeśli wartość usługi jest niższa 
niż wartość vouchera, różnica nie podlega zwrotowi ani dalszej realizacji.

4.​ Jeśli wybrana przez Ciebie usługa lub produkt ma wyższą wartość niż voucher, różnicę 
możesz dopłacić w procesie rejestracji.

4. Czy możesz wymienić voucher na gotówkę?

Voucher nie podlega wymianie na gotówkę ani w całości, ani w części. Może być wykorzystany 
wyłącznie na moje usługi i produkty

5. Co jeśli zgubisz voucher?

Niestety, w przypadku zgubienia, kradzieży lub zniszczenia vouchera, nie będę mogła wystawić 
duplikatu. Proszę o zachowanie go/zapisanie go w bezpiecznym miejscu.

6. Jak zgłosić reklamację?

Jeśli napotkasz jakiekolwiek problemy z realizacją vouchera, możesz zgłosić reklamację. W tym 
celu wyślij do mnie wiadomość na adres e-mail hello@annapietryka.pl w ciągu 7 dni od daty 
wystąpienia problemu. Odpowiemy na Twoje zgłoszenie w ciągu 14 dni roboczych.

7. Czy regulamin może się zmienić?

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany regulaminu, ale nie martw się – nie wpłynie to na Twoje 
prawa nabyte przed wprowadzeniem zmian.

8. Na jakiej podstawie działa regulamin?

Nasz regulamin jest zgodny z polskim prawem, w tym z przepisami Kodeksu cywilnego.

Kamila Kurkowska
Mentorka prawniczek
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